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Abstract 

The present study aimed to present The role of family communication patterns 

and educational expectations in academic identity with the mediating role of 

basic psychological needs.The research method was descriptive-correlational 

and structural equation modeling. The statistical population included all tenth 

and eleventh grade students in Yazd in the academic year 2021-2022. The 

statistical sample included 400 tenth and eleventh grade students who were 

randomly selected as clusters. To collect data, the Basic Psychological Needs 

Questionnaire by LaGuardia et al. (2000), the Academic Identity Status 

Questionnaire by Vaz and Isaacson (2008), the Ritchie and Fitzpatrick Family 

Communication Patterns Questionnaire (1990), and the Parents' Perceived 

Educational Expectations Questionnaire were used. In order to examine the 

paths of the research model, structural equation modeling was used using 

(PLS3) software. The results showed that parents' educational expectations (t 

= 9.95), conformity pattern (t = 5.89), and conversation pattern (t = 9.17) have 

a direct, positive, and significant effect on basic psychological needs. The 

results also showed that basic psychological needs have a direct, negative, and 

significant effect on the follower identity (t = 28.92) and the confused identity 

(t = 25.29) and a direct, positive, and significant effect on the latecomer 

identity (t = 39.09) and the successful identity (t = 35.31). Finally, the results 

showed that basic psychological needs play a mediating role in the 

relationship between academic identity and family communication patterns 

and parents' perceived educational expectations. Therefore, in order to 

improve students' academic identity, family communication patterns and 

parents' educational expectations can be modified. 
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 دهيچك

ويت هنقش الگوهاي ارتباطي خانواده و انتظارات آموزشي در پژوهش حاضر با هدف بررسي 

، تحصيلي با نقش ميانجيگري نيازهاي اساسي روانشناختي انجام شده است. روش پژوهش

-بود. جامعه آماري شامل تمامي دانشمبستگي و مدليابي معادلات ساختاري ه-توصيفي

ونه آماري شامل بود. نم 1400-1401آموزان پايه دهم و يازدهم شهر يزد در سال تحصيلي 

. جهت اي تصادفي انتخاب شدندآموز پايه دهم و يازدهم بود كه به صورت خوشهدانش 400

ران و همکا لاگوارديانيازهاي اساسي روانشناختي توسط ها از پرسشنامه گرداوري داده

ي (، پرسشنامه الگوها2008) پرسشنامه منزلت هويت تحصيلي واز و ايزاكسون(، 2000)

شده  و پرسشنامه انتظارات آموزشي ادراک (1990ريچي و فيتزپاتريک )ارتباطي خانواده 

اختاري مدلسازي معادلات سبه منظور بررسي مسيرهاي مدل پژوهش، از والدين استفاده شد. 

 95/9الدين )ونتايج نشان داد انتظارات آموزشي  استفاده شد. (PLS3)استفاده از نرم افزار با 

 =t( الگوي همنوايي ،)89/5  =t( و الگوي گفت و شنود )17/9  =tمثبت و ( تاثير مستقيم ،

اساسي  معناداري بر نيازهاي اساسي روانشناختي دارند. نتايج همچنين نشان داد نيازهاي

تقيم، ( تاثير مسt=  29/25( و هويت سردرگم)t=  92/28رو )بر هويت دنباله روانشناختي

ستقيم، م( تاثير t=  31/35( و هويت موفق )t=  09/39منفي و معناداري و بر هويت ديررس )

رابطه بين  مثبت و معناداري دارد. در نهايت نتايج نشان داد نيازهاي اساسي روانشناختي در

قش ن نيادراک شده والد يخانواده و انتظارات آموزش يارتباط يالگوهاو  يليتحص تيهو

ي در جهت اصلاح هايتوانند با برگزاري كارگاهميانجي دارد. بنابراين روانشناسان و مشاوران مي

هت رسيدن جآموزان در الگوهاي ارتباطي خانواده و تعديل انتظارات آموزشي والدين، به دانش

 ند.به هويت تحصيلي موفق كمک كن
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 مقدمه 

از مراحل مهم در رشد شخصيت انسان نوجواني يکي دوران 

ها و اي كه فرد از دوران كودكي خارج شده و با نقشاست؛ دوره

دوره شود. اين هاي جديد در خانواده و جامعه روبرو ميمسئوليت

آموزان و همچنين زمان شکوفايي بسياري از استعدادهاي دانش

تر هاي بزرگآمادگي آنان براي ورود به دانشگاه و محيطزمان 

تحت  يفرد تي(. رشد هو1400، عقدا زادهي)هاشم باشدمي

دوران  يقبل ياجتماع-يروان يهاحل همه بحران يچگونگ ريتأث

 يو كسب وفادار تيبه هو يابيبحران با دست نيا .است نوجواناني

كه  يزمان د،يجد لتيفض کي( به عنوان يوفادار يي)توانا

 ديو فرهنگ خود تجد نيوالد ينوجوانان در اهداف و ارزش ها

از نوجوانان  يشود. برخ ينظر كرده باشند، به طور مثبت حل م

 ياز آنها انتظار دارند، م نشانيرا كه والد ييارزش ها و نقش ها

 جاديخود ا نيدر تضاد با والد ييها تينوجوانان هو ري. سارنديپذ

 ليبه دل ريين تغيا گروه همسالان همسو هستند. اكنند، اما ب يم

نوجوانان  يزندگ يشدن روابط با همسالان به كانون اصل ليتبد

بايد توجه داشت كه تغييرات هويت  (.2023فرست )است جيرا

ها بر منابع حمايت فردي، كنترل باشند چرا كه آنبسيار مهم مي

-تأثير ميو احساس تعلق هم در دوران گذار و هم در آينده 

 تياز هو يشکل تحصيلي تي(. هو2021هاسلام، گذارند )

كند.  يم فيتعر يليخود را از نظر تحصفرد، است كه  يشخص

آگاهانه به  ييپاسخگو نديفرآ يليتحص تيهو گريبه عبارت د

تواند  يبه آن م يابيهر فرد است كه دست يليتحص تيموقع

در براساس نظريه مارسيا . دهد شيرا افزا يليتحص يسازگار

هويت سردرگم نوجوان سرگردان است و به عقايد، اصول، يا 

اين گروه  ديگران پايبند نيست و محدود به بازبيني خود است،

شامل نوجواناني است كه هيچ نوع بحراني را سپري نکرده و در 

عين حال به اهداف خاصي هم احساس تعهد نمي كنند. نشانه 

هيز از گزينش خودمختار است. اين گروه بدون رو پردنباله هويت

تجربه بحران نوجواني، به اهدافي ويژه پايبند شده و در 

چهارچوب برنامه هايي كه ديگران، به ويژه والدينشان، از پيش 

براي آن ها چيده اند، آن اهداف را پذيرفته اند. اين گروه بدون 

احساس داشتن تجربه بحران نوجواني، نسبت به اهداف خاصي 

تعهد پيدا كرده اند. در هويت ديررس، افراد هنوز پايبندهاي 

مهمي ندارند تلاش فعال آن ها براي پديدآوردن پايبندي و 

تلاش براي هم آهنگي ميان منابع گوناگون است. اين افراد در 

جهت كسب هويت تلاش مي كنند و همواره در حالتي دوگانه 

نکرده اند. اين افراد به سر مي برند، اما هنوز تعهدي كسب 

فعالانه تلاش مي كنند تا به شناخت عميق تري از خود برسند 

و هدف اساسي آنها آماده شدن براي تعهد و كسب مسئوليت 

است. در هويت موفق، شخص اندک اندک انديشه هاي خود را 

يکپارچه مي سازد و خويشتني نو مي آفريند. فرد به گونه اي 

در نظر مي گيرد و با توجه به  جدي گزينه هاي متعددي را

شرايط خود تصميم گيري مي كند و نسبتأ خودمختار است. 

بعضي از نوجوانان بحران هويت را با موفقيت پشت سر گذاشته، 

و نسبت به اهداف معيني تعهدات لازم پيدا كرده اند. اين 

نوجوانان به طور فعال وقت زيادي را صرف حل و فصل مسائل 

اند. اين گروه، انعطاف پذير هستند و با فکر و مهم زندگي كرده 

درايت عمل مي كنند، اعتماد به نفس بالايي دارند و تحت 

شرايط فشارزا مقاومت خوبي نشان مي دهند. آنها افرادي نسبتا 

خودمختارند و در روابط اجتماعي، علاوه بر داشتن اعتمادبه 

بط نفس، شوخ طبع بوده و ظرفيت فراواني براي ايجاد روا

 .(2020صميمي با ديگران دارند)كرزو و همکاران

آموزان تأثير تواند بر هويت تحصيلي دانشكه مي يکي از عواملي

باشد. گذارد، خانواده و به خصوص الگوهاي ارتباطي آن مي

آيد و خانواده اولين نهاد زندگي اجتماعي كودک به حساب مي

هاي ارزش هاي رفتاري، اجتماعي، عادات ودر ايجاد ويژگي

هاي كند. در اين بين جنبهكودک نقش مهمي را بازي مي

عاطفي روابط والدين با فرزندان از اهميت زيادي برخوردار است. 

هاي مختلف چگونگي روابط اعضاي خانواده با يکديگر بر جنبه

الگوهاي ارتباطي خانواده شامل رشد كودک تأثير بسزايي دارد. 

و باورهاي خانوادگي در مورد نحوه رفتارهاي ارتباطي خانواده 

(. 2020باشد )ادزوو و ادزوو، ارتباط اعضاي خانواده با يکديگر مي

در واقع الگوهاي ارتباطي خانواده، نشانگر چگونگي ارتباط 

گيري گفت و والدين با فرزندان است كه داراي دو بُعد جهت

-باشد. اين ابعاد مشخص ميگيري همنوايي ميشنود و جهت

د كه اعضاي خانواده تا چه اندازه از افکار و احساسات خود كنن

گذارند )فاتحي، ها را با يکديگر در ميان ميگويند و آنسخن مي
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هايي كه الگوي ارتباطي (. خانواده1399زاده، يوسفي و ملکي

-ها مبتني بر گفت و شنود است، داراي جوي صميمانه ميآن

جهت شركت در گفت و گوي ها فرزندان باشند، در اين خانواده

توانند با نظرات ساير شوند و آزادانه ميخانوادگي تشويق مي

افراد به مخالفت بپردازند. در الگوي خانوادگي مبتني بر 

شود و ها، هنجارها و عقايد خانواده تاكيد ميهمنوايي، بر ارزش

هاي هاي خود را با ارزشوالدين از فرزندان انتظار دارند كه ارزش

(. در اين رابطه 2020نوادگي منطبق سازند )ادزوو و ادزوو، خا

اند كه الگوي ارتباطي گفت و شنود با هويت ها نشان دادهپژوهش

(، تعهد هويتي 1399زاده، اخلاقي )فاتحي، يوسفي و ملکي

( و هويت 1398الاسلامي و فولادچنگ، )محمدي، شيخ

بت و معنادار ( رابطه مث2012اطلاعاتي )بوش، سگرين و كاران، 

دارد. همچنين پژوهش فيليپس و همکاران نشان داد الگوي 

دهد. هاي هويت فردي را كاهش ميارتباطي گفت و شنود شکاف

( همچنين نشان دادند كه الگوي 1398محمدي و همکاران )

در اين  ارتباطي همنوايي با هويت اكتشافي رابطه معنادار دارد.

نيز به عنوان يکي از ابعاد  پژوهش انتظارات آموزشي والدين

الگوهاي ارتباطي خانواده مورد بررسي قرار گرفته است. 

هاي اخير توجه زيادي به دهد كه در دههتحقيقات نشان مي

(. 2017انتظارات آموزشي والدين از فرزندان شده است )جينز، 

اي بينانههاي واقعانتظارات والدين به عنوان باورها يا قضاوت

هاي آينده فرزندان خود دارند دين در مورد موفقيتاست كه وال

(، گاهي انتظار در ادبيات به عنوان 2010)ياماموتو و هالووي، 

پيامدهاي مورد نظر والدين در مورد پيشرفت تحصيلي 

بينانه ها واقعبينيبه طوري كه اين پيش باشدفرزندانشان مي

به بيان  (.2020باشند )آليبکووا، باشند بلکه اميدوارانه مينمي

كننده اهداف آموزشي ديگر انتظارات آموزشي والدين منعکس

كنند )ردي و است كه يادگيرندگان براي خود تعيين مي

اند كه انتظارات (. تحقيقات گذشته نشان داده2020فاديجي، 

آموزشي والدين با موفقيت تحصيلي فرزندان رابطه دارد )باچمن، 

كنند كه از ديدگاه ققان بيان مي(. مح2022گروتر و زافيانو، 

پيشرفت تحصيلي، انتظارات آموزشي والدين براي فزندان 

گذاري آموزشي را ها چگونگي سرمايهضروري هستند، زيرا آن

 (. 2021راكوندا، -كنند )پائول و نشاكرادر كودكان مشخص مي

 نيازهاي روانشناختي يکيسطه گري در اين پژوهش نقش وا

در جهت  گريهاي مهم نظريه خودتعييناز خرده نظريه ديگر

پرورش و پيشرفت تحصيلي دانش آموزان در راستاي هويت 

تحصيلي و الگوهاي ارتباطي خانواده ها و انتظارات والدين از 

(. بايد توجه داشت كه 2014)گانل و همکاران، آنان مي باشد،

گري يک نظريه سطح كلان است و از پنج ييننظريه خودتع

-خورده نظريه تشکيل شده است كه هر كدام از اين خرده نظريه

هايي از انگيزش، رفتار، بهزيستي و سازگاري ها جنبه

كنند )هاشمي نصرت آباد، روانشناختي انسان را تبيين مي

گري فرض تعيين(. نظريه خود1393واحدي و اماني ساري بگلو، 

شناختي ذاتي وجود دارد كه زيربناي د كه سه نياز روانكنمي

عبارتند از: نياز به خودپيروي  رفتار هستند. اين نيازها

، و نياز به  )شايستگي( ، نياز به صلاحيت خودفرماني()

توضيح (. خودفرماني 2000)ارتباط( )رايان و دسي،  پيوستگي

ن باشد دهد كه افراد نياز دارند كنترل زندگي در دستشامي

كنند، ( بيان مي2017شلدون و همکاران )(. 2020)ويکر، 

خودفرماني شامل احساس انتخاب در آغاز، نگهداري و تنظيم 

دهد كه مردم نياز هاست. نياز به شايستگي توضيح ميفعاليت

دارند با موفقيت محيط خود را مديريت كنند و در زندگي روزمره 

(. نياز به شايستگي 2020خود به موفقيت دست يابند )ويکر، 

نياز به مؤثر بودن فرد در تعاملات با محيط  كننده منعکس

هاي خويش، اجتماعي، كسب فرصت براي تمرين و ابراز توانايي

توانايي دسترسي به پيامدهاي مطلوب و احساس قابليت 

د )صادقي و برزگر بفروئي، باشتاثيرگذاري و تسلط بر محيط مي

دهد كه مردم نياز دارند اط توضيح مي(. نياز به ارتب1398

شوند و از طرفي احساس كنند كه توسط ديگران مراقبت مي

(. نياز به 2020ويکر، كنند )خودشان نيز از ديگران مراقبت مي

پيوستگي به احساس اطمينان از ارتباط با ديگران و نياز به 

پيوند ارتباط و تعلق به يک گروه اشاره دارد. در واقع اين نياز به 

با ديگران و دريافت حمايت از طرف ديگران توجه دارد 

هاي زيادي (. پژوهش1396)جناآبادي، پورقاز و شعباني، 

آموزان بررسي اهميت نيازهاي اساسي روانشناختي را در دانش

( 2019هالتي، شافلي، لورنز و سالانوا ) -اند. پژوهش كارموناكرده

ختي در ايجاد اميد، كارايي، نشان داد كه نيازهاي اساسي روانشنا
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و در نهايت عملکرد تحصيلي بهتر نقش  ينيخوش بآوري، تاب

كنند كه ميزان قابل بيان مينيز ( 2019دارند. نوفلد و مارين )

آموزان از طريق برآورده توجهي از بهزيستي روانشناختي دانش

-ها حاصل ميشدن نيازهاي روانشناختي اساسي آن

تواند از از آنجايي كه هويت تحصيلي مي(.2019)مارين،.شود

آيندهاي موفقيت تحصيلي محسوب عوامل فردي موثر در پيش

اي براي داشتن يک شغل مناسب در آينده شود و پيش زمينه

بيني كند تواند عملکرد شغلي را پيشباشد كه تا حد زيادي مي

-(؛ بنابراين شناخت عوامل پيشايندي آن مي2019)وانگ و گو، 

آموزان داشته ند نقش بسيار مهمي در موفقيت آينده دانشتوا

هايي در راستاي بايد توجه داشت كه انجام چنين پژوهش باشد.

تواند هويت تحصيلي نوجوانان و شناسايي عوامل موثر بر آن مي

تري نقش عوامل شخصيتي، خانوادگي، به شکل مناسب

جوانان گيري هويت تحصيلي نواجتماعي و آموزشي را در شکل

ها، مسئولان و روانشناسان نشان دهد و در همين راستا خانواده

هاي مناسب اجتماعي، با شناخت بهتر اين عوامل و ايجاد زمينه

گيري توانند در جهت كمک به شکلخانوادگي و آموزشي مي

همچنين بايد توجه مناسب در نوجوانان اقدام كنند.  هويتي

 بين متغيري دو روابط به مختلف هايپژوهش اگرچهداشت كه 

 اما اند،داده قرار بررسي مورد را هاآن و كرده توجه هااين سازه

اي واسطه تا كنون نقش انجام شده، وجوهاياساس جست بر

 ارتباطي الگوهاي بين رابطه نيازهاي اساسي روانشناختي در

يک  در خانواده و انتظارات آموزشي والدين با هويت تحصيلي

با  پژوهش اين در رو، همين از است؛ نشده بررسي جامع، مدل

مرتبط  نظري مفاهيم و علمي هويت تحصيلي پيشينه به توجه

 در انتخاب شده متغيرهاي بررسي كه است فرض بر اين با آن،

 اين به نگركل و ترانداز جامعايجاد چشم پژوهش موجب مدل

پژوهش حاضر براساس آنچه گفته شد،  نيبنابرا.شود مي سازه

در پي پاسخگويي به اين سوال است كه آيا نيازهاي اساسي 

روانشناختي در رابطه بين الگوهاي ارتباطي خانواده و انتظارات 

ير؟ خآموزشي والدين با هويت تحصيلي نقش ميانجي دارد يا 

 :باشد يممدل پژوهش حاضر به شکل زير 

 مدل مفهومي پژوهش -1شکل 
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 روش

روش حاضر توصيفي و از نوع همبستگي مي باشد. به منظور 

گيري از رويکرد تحليل وارسي ساختار عاملي ابزار اندازه

پژوهش حاضر از لحاظ هدف يک  عاملي سود برده شد،

-تحقيق بنيادي است. جامعه آماري پژوهش را كليه دانش

-01آموزان سال دهم و يازدهم شهر يزد در سال تحصيلي 

برخي صاحب نظران نيز معتقدند كه  .ندتشکيل داد 1400

تحليل  و لات ساختاريمدل معاد حداقل حجم نمونه

هاي اصلي يا متغيرهاي پنهان براساس تعداد سازه عاملي

( بيان 1401ور )حبيبي و عدن ؛ در اين بينشودتعيين مي

براي معادلات ساختاري حداقل حجم نمونه اند كه كرده

شود نه متغيرهاي براساس متغيرهاي پنهان تعيين مي

نمونه براي هر عامل )متغير  20پذير. در اينجا مشاهده

صاحب نظران معتقدند كه در پنهان( لازم است. بطور كلي 

نفر  200هاي مدلسازي، حجم نمونه نبايد كمتر از پژوهش

 20بنابراين با توجه به اين كه در پژوهش حاضر  باشد. 

نفر در  400پنهان وجود دارد، حداقل حجم نمونه  متغير

اي . جهت انتخاب گروه نمونه از شيوه خوشهشدنظر گرفته 

تصادفي استفاده شد. روش انتخاب نمونه به اين صورت بود 

كه ابتدا از بين نواحي آموزشي )دو ناحيه( ناحيه يک به 

صورت تصادفي انتخاب شد. سپس از بين مدارس متوسطه 

ه انتخابي به صورت تصادفي چندين مدرسه دوم ناحي

)دخترانه و پسرانه( انتخاب شد و سپس به صورت تصادفي 

هر مدرسه چندين كلاس انتخاب شد و پرسشنامه در  از

ها با دادهآموزان كلاس قرار گرفت.اختيار تمامي دانش

حداقل  کيتکناستفاده از مدلسازي معادلات ساختاري و 

( در 2014، بابين و اندرسون، ي )هاير، بلکمربعات جزئ

 تحليل شد.  SmartPLS3افزار نرم

 ابزار پژوهش 

 پرسشنامه:  نيازهاي اساسي روانشناختي مقياس

لاگوارديا، ريان، كوچمن نيازهاي اساسي روانشناختي توسط 

اين پرسشنامه طراحي شده است.  2000در سال  و دسي،

روانشناختي را گويه تشکيل شده است و سه نياز  21از 

، 14، 11، 8، 4، 1سنجد كه عبارتند از: خودفرماني )مي

، 2( و ارتباط )19، 15، 13، 10، 5، 3(، شايستگي )20، 17

گذاري پرسشنامه بر (. نمره21، 18، 16، 12، 9، 7، 6

 1اي )اصلاً درست نيست = اساس طيف ليکرت هفت درجه

يد توجه داشت باشد. البته بامي (7تا كاملاً درست است = 

به  20، 19، 18،  16، 15، 11، 7، 4، 3 هايكه گويه

شوند. دامنه نمرات اين گذاري ميصورت معکوس نمره

نشان  42تا  21باشد؛ نمره مي 147تا  21پرسشنامه بين 

بيانگر  105تا  42دهنده نيازهاي روانشناختي پايين، نمره 

نشان  051نيازهاي روانشناختي متوسط و نمره بالاتر از 

دسي و همکاران  باشد.دهنده نيازهاي روانشناختي بالا مي

( ضريب پايايي اين مقياس را با استفاده از آلفاي 2001)

اند )به نقل از ميرزايي فندخت گزارش كرده 83/0كرونباخ 

اي و (. اين مقياس در ايران توسط اژه1399و همکاران، 

يي هر يک از ( هنجاريابي شده است و پايا1387همکاران )

ها با استفاده از آلفاي كرونباخ محاسبه شده است كه مولفه

و ارتباط  74/0، شايستگي، /66عبارتند از: خودفرماني، 

68/0 . 

پرسشنامه منزلت هويت : هويت تحصيلي مقياس

طراحي و  2008در سال  تحصيلي توسط واز و ايزاكسون

و با  است گويه 40 تدوين شده است. اين پرسشنامه داراي

)كاملا موافق تا كاملا  ايمقياس ليکرت پنج درجه  يک

-مخالف( منزلت هويت تحصيلي را مورد سنجش قرار مي

 ( همساني دروني پرسشنامه را2008دهد. واز و ايزاكسون )

هر يک از خرده مقياس  به روش ضريب آلفاي كرونباخ براي

هاي هويت تحصيلي ديررس، دنباله رو، سردرگم و هويت 

-گزارش كرده 76/0و  76/0، 77/0، 85/0ق به ترتيب موف

هاي هويت اند. روايي همگرا و واگراي پرسشنامه منزلت

هاي هويت تحصيلي نيز با تعيين همبستگي منزلت

هاي هويت كه از طريق سياهه سبک هاي تحصيلي با سبک

گرديد.  ( اندازه گيري شد، تعيين1989هويت برزونسکي )

هاي منزلت هويت ياس نيز در مؤلفههمساني دروني اين مق

ديررس و دنباله رو  سردرگم، تحصيلي شامل هويت موفق،

 د.به دست آم 75/0و  78/0، 83/0، 74/0به ترتيب برابر با 
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اين پرسشنامه توسط : الگوهاي ارتباطي خانواده مقياس

گويه طراحي  26( و در قالب 1990ريچي و فيتزپاتريک )

دو الگوي مختلف ارتباطي خانواده شده است. اين پرسشنامه 

)الگوي ارتباطي مبتني بر همنوايي و الگوي ارتباطي مبتني 

گذاري دهد. نمرهبر گفت و شنود( را مورد سنجش قرار مي

اي ليکرت )كاملاً اين پرسشنامه بر اساس طيف پنج درجه

گويه اول 15باشد. ( مي5تا كاملاً موافقم =  1مخالفم = 

گويه بعدي  11ت گيري گفت و شنود و مربوط به بعد جه

هر آزمودني دو  .مربوط به جهت گيري همنوايي مي باشند

نمره از اين ابزار بدست مي آورد. نمره بيشتر در هر مقياس 

به اين معناست كه آزمودني در خانواده خود به ترتيب جهت 

همنوايي بيشتري را ادراک مي گيري گفت و شنود يا 

( روايي نسخه فارسي مقياس را 1386نيا )كورش.كند

گيري گفت و مطلوب و ضريب آلفاي كرونباخ را براي جهت

گزارش  81/0و  87/0شنود و همنوايي به ترتيب برابر با 

 كرده است.

مقياس : انتظارات آموزشي ادراک شده والدينمقياس 

 AACSتوسط تيم  والدينانتظارات آموزشي ادراک شده 

براي سنجش انتظارات والدين براي آينده فرزندانشان 

گويه از سوالات  22اين مقياس داراي طراحي شده است. 

در جهت آزمون انتظارات آمورشي ادراک شده والدين است. 

شود كه فکر از دانش آموزان پرسيده ميدر اين پرسشنامه 

مي كنند مادر/پدرشان مايلند آنان به چه سطحي از 

 7تا  1تحصيلات دست يابند. پاسخ ها در بازه اي از 

كدگذاري شدند و نمرات بالا نشان دهنده انتظارات بيشتر 

در اسرع )» 1براي آينده نوجوانان بود. گزينه هاي پاسخ 

در  «(او اهميتي نمي دهد)» 7و «( وقت مدرسه را ترک كن

و معناي  7طول تجزيه و تحليل به دليل فركانس پايين در 

 كدگذاري شدند.« 1»مشابه هر دو با هم تركيب و به عنوان 

 6گذاري اين مقياس به صورت يک طيف بنابراين نمره

 باشداي ميدرجه

 هايافته

براي شناسايي داده هاي پرت تک در پژوهش حاضر،  

 متغيري از جدول فراواني و باكس پلات استفاده شد كه در

 400اين مرحله داده پرتي يافت نشد و تحليل بر روي 

ها با استفاده از پايايي پرسشنامه مشاهده صورت گرفت.

 قرار 95/0تا  7/0اي بين روش آلفاي كرونباخ، در دامنه

نيز در حد قابل قبولي  enceTolerو  VIFداشت. مقادير 

بود كه نشانگر عدم چندهم خطي است.دوربين واتسون نيز 

 بود كه نشانگر استقلال خطاهاست. متغيرها 7/1برابر با 

 LSPداراي توزيع نرمال نبودند به همين دليل از نرم افزار 

 استفاده شد.

اطلاعات توصيفي )ميانگين، انحراف معيار،  3جدول شماره 

كشيدگي، حداقل و حداكثر نمره( مربوط به هر متغير كجي، 

 را نشان داده است.

 

 هاي آنمتغيرهاي پژوهش و مولفه توصيفي هاي : آماره1جدول 

 

 M SD SK KU Min Max متغير

 7 1 -75/0 29/0 69/1 64/3 انتظارات آموزشي والدين

 50 12 -44/0 02/0 12/8 6/35 هويت موفق

 45 14 -74/0 -24/0 31/7 93/27 هويت سردرگم

 43 10 -73/0 -25/0 44/8 56/24 هويت دنباله رو

 50 10 -52/0 03/0 24/8 29/33 هويت ديررس
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 45 10 -16/0 43/0 26/6 98/25 خودفرماني

 32 12 -67/0 44/0 62/4 75/20 شايستگي

 49 16 -27/0 55/0 51/6 84/28 ارتباط

 55 13 -74/0 15/0 13/9 45/31 خانوادگي مبتني بر همنواييالگو ارتباط 

 72 21 -83/0 24/0 83/11 63/44 الگو ارتباط خانوادگي مبتني بر گفت و شنود

 

 : ماتريس همبستگي بين متغيرهاي پژوهش2جدول 
 

 

 
 

 

نشان داد بين تمامي متغيرهاي پژوهش رابطه  2جدول 

معناداري وجود دارد. لازم به ذكر است كه قبل از بررسي 

ها )آزمون هاي نرمال بودن دادهمدل پژوهشي، ابتدا مفروضه

دوربين اسميرنوف(، استقلال خطاها )آزمون  -كلموگروف

ها )آزمون لوين( و هم خطي واتسون(، همگني واريانس

چندگانه مورد بررسي قرار گرفتند. نتايج نشان داد تمامي 

متغيرها داراي توزيع نرمال بوده و مفروضه همگني 

ها با استفاده ها نيز رعايت شده است. استقلال دادهواريانس

ر گرفت. از آزمون دوربين واتسون مورد بررسي و تاييد قرا

 10براي تمامي متغيرها كمتر از  VIFاز آنجايي كه مقدار 

هم خطي بين متغيرهاي توان نتيجه گرفت كه بود مي

وجود ندارد. در اين پژوهش براي نيازهاي اساسي  پژوهش

روانشناخي خرده مقياس ها به عنوان نشانگر استفاده شدند، 

همچنين انواع هويت و انواع الگوهاي ارتباطي خانوادگي نيز 

از گويه ها به عنوان نشانگر استفاده شد، انتظارات نيز داراي 

 ده شد.يک گويه بود كه از همان به عنوان نشانگر استفا

 

 

 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغير 

انتظارات  1

 آموزشي

1          

58/0* هويت موفق 2  1         

-39/0* هويت سردرگم 3  *72/0-  1        

-48/0* هويت دنباله رو 4  *83/0-  *76/0  1       

37/0* هويت ديررس 5  *76/0  *65/0-  *77/0-  1      

42/0* خودفرماني 6  *75/0  *65/0-  *75/0-  *78/0  1     

43/0* شايستگي 7  *75/0  *63/0-  *74/0-  *77/0  *92/0  1    

39/0* ارتباط 8  *74/0  *63/0-  *74/0-  *77/0  *8/0  *87/0  1   

39/0* همنوايي 9  *69/0  *53/0-  *69/0-  *77/0  *73/0  *77/0  *76/0  1  

39/0* گفت و شنود 10  *66/0  *51/0-  *7/0-  *74/0  *72/0  *75/0  *72/0  *85/0  1 
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 ضرايب رگرسيوني استاندارد مدل پژوهش. 2شكل

 

 
 

 

 : ضرايب استاندارد مسيرهاي مستقيم3جدول 

انحراف  ميانگين نمونه بتا مسير

 استاندارد

 نتيجه Pمقادير  tآماره 

انتظارات اموزشي والدين به 

 نيازهاي اساسي روانشناختي

12/0  12/0  033/0  95/3  001/0  پذيرش 

به  نيازهاي اساسي روانشناختي

 هويت دنباله رو

791/0-  79/0-  027/0  92/28  001/0  پذيرش 

نيازهاي اساسي روانشناختي به 

 هويت ديررس

8/0  8/0  021/0  09/39  001/0  پذيرش 

نيازهاي اساسي روانشناختي به 

 هويت سردردگم

71/0-  71/0-  022/0  29/25  001/0  پذيرش 

اساسي روانشناختي به نيازهاي 

 هويت موفق

78/0  78/0  028/0  31/35  001/0  پذيرش 

نيازهاي اساسي الگو همنوايي به 

 روانشناختي

304/0  3/0  025/0  89/5  001/0  پذيرش 

نيازهاي الگو گفت و شنود به 

 اساسي روانشناختي

481/0  478/0  052/0  17/9  001/0  پذيرش 
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نشان داد انتظارات آموزشي والدين تاثير مستقيم،  نتايج

=  95/9مثبت و معناداري بر نيازهاي اساسي روانشناختي)

t( دارد. نتايج همچنين نشان داد الگوي همنوايي  )89/5  =

t( و الگوي گفت و شنود )17/9  =t تاثير مستقيم، مثبت  )

و معناداري بر نيازهاي اساسي روانشناختي دارند. در نهايت 

نتايج نشان داد نيازهاي اساسي روانشناختي بر هويت 

(  تاثير t=  29/25( و هويت سردرگم)t=  92/28رو )دنباله

=  09/39مستقيم، منفي و معناداري و بر هويت ديررس )

t( و هويت موفق )31/35  =tاثير مستقيم، مثبت و ( ت

 معناداري دارد.

: ضرايب استاندارد مسيرهاي غيرمستقيم4جدول   

 

 

ميانگين  بتا مسير مستقيم

 نمونه

انحراف 

 استاندارد

 نتيجه Pمقادير  tآماره 

 پذيرش 000/0 76/3 027/0 -102/0 -102/0 انتظارات اموزشي والدين به هويت دنباله رو

 پذيرش 000/0 93/3 026/0 104/0 104/0 انتظارات اموزشي والدين به هويت ديررس

 پذيرش 000/0 75/3 025/0 0-/093 -092/0 انتظارات اموزشي والدين به هويت سردرگم

 پذيرش 000/0 79/3 027/0 101/0 101/0 انتظارات اموزشي والدين به هويت موفق

 پذيرش 000/0 85/5 041/0 -24/0 -24/0 الگو همنوايي به هويت دنباله رو

 پذيرش 000/0 75/5 043/0 24/0 24/0 الگو همنوايي به هويت ديررس

 پذيرش 000/0 72/5 038/0 -22/0 -21/0 الگو همنوايي به هويت سردرگم

 پذيرش 000/0 8/5 041/0 24/0 23/0 الگو همنوايي به هويت موفق

 پذيرش 000/0 43/8 045/0 -37/0 -38/0 الگو گفت و شنود به هويت دنباله رو

 پذيرش 000/0 71/8 044/0 38/0 38/0 الگو گفت و شنود به هويت ديررس

 پذيرش 000/0 43/8 041/0 -34/0 -34/0 الگو گفت و شنود به هويت سردرگم

 پذيرش 000/0 68/8 043/0 37/0 37/0 الگو گفت و شنود به هويت موفق

 

 

براي بررسي مسيرهاي غير مستقيم از آزمون بوت استرپ 

استفاده شد، همان طور كه مشاهده مي شود مقدار آماره 

 96/1آزمون به دست آمده مي بايست از مقدار بحراني 

بيشتر باشد تا نشان دهنده اين باشد كه فرض صفر )مبني 

بر اينکه متغير ميانجي نقشي در ميان رابطه متغير برون 

شود. رد مي 05/0درون زاد ندارد( در سطح خطاي  زاده و

رو نتايج نشان داد انتظارات آموزشي والدين بر هويت دنباله

(76/3  =t( و هويت سردرگم )75/3  =t ،تآثير غيرمستقيم )

( و موفق t=  93/3منفي و معنادار و بر هويت ديررس )

(79/3  =tتاثير غيرمستقيم، مثبت و معنادار دارد. نتاي ) ج

 85/5رو )همچنين نشان داد الگوي همنوايي بر هويت دنباله

 =t( و هويت سردرگم )72/5  =t تاثير غيرمستقيم، منفي )

 80/5( و موفق )t=  75/5و معنادار و بر بر هويت ديررس )

 =t تاثير غيرمستقيم، مثبت و معنادار دارد. در نهايت نتايج )

=  43/8رو )دنبالهنشان داد الگوي گفت و شنود بر هويت 

t( و هويت سردرگم )43/8  =t تاثير غيرمستقيم، منفي و )

( t=  86/8(  و موفق )t=  71/8معنادار و بر هويت ديررس )

 تاثير غيرمستقيم، مثبت و معنادار دارد.
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 هاي  برازش مدل پژوهش. شاخص5جدول

  

 نشان نتايج است مشاهده قابل بالا جدول در كه طور همان

 برخوردار لازم برازش از حاضر پژوهش مفروض مدل كه داد

است

  

  گيريبحث و نتيجه

و  يليتحص تيهوپژوهش حاضر با هدف ارائه مدل ساختاري 

ادراک شده  يخانواده و انتظارات آموزش يارتباط يالگوها

ي روانشناختي در اساس يازهاين يگريانجيبا نقش م نيوالد

آموزان پايه دهم و يازدهم شهر يزد انجام شد. نتايج دانش

مدلسازي معادلات ساختاري نشان داد انتظارات آموزشي 

والدين تاثير مستقيم و مثبتي بر نيازهاي اساسي روانشناختي 

باچمن، گروتر و زافيانو دارد. اين يافته با نتايج پژوهش 

ن گفت توادر توضيح اين يافته مي( 2020( علي بکوا )2021)

 والدين كه هستند ايواقع گرايانه عقايد انتظارات والدين،كه 

 كه اطلاعاتي و دارند آموزاندانش پيشرفت تحصيلي مورد در

 خود تحصيلي موفقيت والدينشان درباره از آموزاندانش

 وجود چه (. اگر2017و همکاران،  مونکسكنند )مي دريافت

-دانش كننده ترغيب تواندمي معقول حد در انتظارها اين

 عملکرد و بوده تحصيل زمينه در بيشتر تلاش به آموزان

 تحصيلي از انتظارهاي اين اگر اما دهد را ارتقا آنها تحصيلي

 و شودمي آموزاندانش در استرس موجب فراتر رود حدي

 قرار تحت تاثير را آنها رواني سلامت و تحصيلي عملکرد

انتظارات آموزشي والدين (. بنابراين، 1394دهد )حبيبي، مي

توانند تأثيرات عميقي بر نيازهاي اساسي روانشناختي مي

بالايي آموزشي فرزندان داشته باشند. وقتي والدين انتظارات 

تواند به فرزندان از فرزندان خود دارند، اين انتظارات مي

كه در واقع  احساس ارزشمندي و خودباوري بيشتري ببخشد

فرزندان با ديدن از طرفي  .باشدمي همان نياز به شايستگي

حمايت و انتظارات مثبت والدين، انگيزه بيشتري براي تلاش 

والديني كه انتظارات  .همچنينكنندو پيشرفت پيدا مي

دارند، معمولاً به فرزندان  معقولي از فرزندان خود آموزشي

كنند، كه اين حمايت خود در يادگيري و رشد كمک مي

و به ويژه نياز به ارتباط ازهاي روانشناختي عاطفي به تأمين ني

شود فرزندان نوع حمايت باعث ميو اين  كندكمک مي

انتظارات بنابراين  .احساس تعلق و امنيت بيشتري كنند

آموزشي والدين نقش كليدي در تأمين نيازهاي اساسي 

كند. اين انتظارات نه تنها به روانشناختي فرزندان ايفا مي

كنند، بلکه احساس تحصيلي كمک ميبهبود عملکرد 

 .كنندارزشمندي، تعلق و امنيت عاطفي را نيز تقويت مي

نتايج نشان داد نيازهاي اساسي روانشناختي تاثير مستقيم و 

رو و هويت سردرگم در نوجوانان دارد. منفي بر هويت دنباله

 ،(1399جاودان و رييس سعدي )اين يافته با نتايج پژوهش 

توان باشد. در توضيح اين يافته ميهمسو مي( 2017آندال )

محدوده قابل  شاخص 

 قبول

ميزان قابل 

 مشاهده

 نتيجه

 SRMR 08/0> 074/0 برازش مناسب مدل 

 d-ULS 95/0> 84/0 برازش مناسب مدل 

 d-G 95/0> 9/0 مناسب مدل برازش 

 NFI 9/0< 65/0 برازش نسبتا مناسب مدل 
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 گرو در هويت تشکيل خودتعييني، نظريه با مطابق گفت

)رايان و  است شناختي روان نيازهاي بنيادين شدن برآورده

 نشان دادند مطالعات برخي راستا، همين در (.2003دسي، 

 هويت پردازش هايسبک شناختي، روان نيازهاي ارضاي كه

 (.1401 دهند )محمودي و همکاران،مي قرار تحت تأثير را

وقتي نيازهاي اساسي مانند تعلق، خودباوري و استقلال تأمين 

نشوند، نوجوانان ممکن است احساس عدم امنيت و ناپايداري 

تواند منجر به ميامنيت و پايداري اين عدم تأمين  .كنند

به دنبال تأمين رو شود، زيرا نوجوانان جستجوي هويت دنباله

هاي همسال يا الگوهاي ديگر اين نيازها از طريق گروه

امنيت و پايداري ممکن اين عدم تأمين از طرفي  .گردندمي

نجر به سردرگمي در جستجوي هويت شود، زيرا است م

 .دانند كه چه چيزي براي آنها مهم استنوجوانان نمي

وانشناختي نوجواناني كه نيازهاي رهمچنين بايد توجه داشت 

شود، ممکن است به خودباوري پايين دچار آنها برآورده نمي

تواند باعث وابستگي به اين نوع خودباوري پايين مي .شوند

رو ديگران و تقليد از رفتارهاي گروهي شود، كه به هويت دنباله

به گي همچنين بايد توجه داشت كه وابست .شودمنجر مي

گيري مستقل را در تصميم اننوجوانتواند توانايي ميديگران 

د و به صورت كاهش دهد و بر هويت آنها تأثير منفي بگذار

نوجواناني كه نيازهاي همچنين  .سردرگم ظاهر شود

شود، ممکن است به جاي توسعه روانشناختي آنها برآورده نمي

رو گرايش پيدا هاي جمعي و دنبالههويت مستقل، به هويت

گيري توانايي آنها در تصميم توانداين وابستگي مي .كنند

 .مستقل را كاهش دهد و بر هويت آنها تأثير منفي بگذارد

نيازهاي اساسي روانشناختي نقش كليدي در بنابراين 

گيري هويت نوجوانان دارند. عدم تأمين اين نيازها شکل

هاي رو و وابستگي به گروهتواند منجر به هويت دنبالهمي

ود، كه در نهايت به كاهش ش يا هويت سردرگم اجتماعي

البته بايد توجه  .شودخودباوري و استقلال نوجوانان منجر مي

داشت كه تامين نيازهاي اساسي روانشناختي نيز منجر به 

افزايش خودباوري، استقلال، احساس امنيت و پايداري در 

شود نوجوان كمتر به دنبال نوجوان شده و باعث مي

هاي ديگر باشد و همچنين كمتر الگوبرداري از دوستان و گروه

نتايج مدلسازي معادلات ساختاري  دچار سردرگمي شود.

همچنين نشان داد نيازهاي اساسي روانشناختي رابطه 

مستقيم و مثبتي با هويت ديررس و هويت موفق در نوجوانان 

جاودان و رييس سعدي اين يافته با نتايج پژوهش دارد. 

وانستنکيست، گوسنس و  لويکس،و ( 2017آندال )، (1399)

توان در توضيح اين يافته ميباشد. همسو مي( 2009) دوريز

ارتباط، برآورده شدن نيازهاي روانشناختي مانند  گفت

كند تا احساس به نوجوانان كمک مي خودفرماني و شايستگي

به ، اين احساس ارزشمندي ارزشمندي بيشتري داشته باشند

ل اهداف شخصي و تحصيلي خود دهد تا به دنباآنها انگيزه مي

شود نوجوانان به باعث مي، از طرفي نياز به خودفرماني بروند

در جستجوي هويت خود، و  هاي مستقل بپردازندگيريتصميم

، همچنين بايد توجه داشت تجربيات جديدي را امتحان كنند

برآورده شدن نيازهاي روانشناختي به نوجوانان كمک كه 

اجتماعي و فرهنگي خود را توسعه  هايكند تا مهارتمي

وظايف، كند تا نسبت ها به آنها كمک مياين مهارت .دهند

از اين خود آگاه شوند و  هايها و مسئوليتانتظارات، نقش

طريق به يک هويت موفق دست يابند؛ لازم به ذكر است كه 

در راه رسيدن به هويت موفق ممکن است نوجوانان اهداف و 

در آنان هويت مسيرهاي مختلفي را آزمون كنند؛ در نتيجه 

گيرد و به صورت هويت ديررس ظاهر كمي ديرتر شکل مي

الگوهاي  نتايج مدلسازي معادلات ساختاري نشان داد شود.مي

رو رابطه ارتباطي خانواده با هويت سردرگم و هويت دنباله

باچمن، مستقيم و منفي دارند. اين يافته با نتايج پژوهش 

، تجلي و اردلان (2020علي بکوا )، (2022گروتر و زافيانو )

و همکاران  و اسميت (2010هاگس و شهاب )(، 1389)

توان گفت مي در تبيين اين يافتهباشد. (  همسو مي2008)

هايي كه الگوهاي ارتباطي ضعيف وجود دارد، در خانواده

نوجوانان ممکن است احساس عدم امنيت كنند. اين احساس 

عدم وجود ارتباط  .تواند به سردرگمي در هويت منجر شودمي
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تواند باعث شود نوجوانان نتوانند ميدر خانواده مؤثر و صادقانه 

ان كنند، كه به سردرگمي احساسات و نيازهاي خود را بي

الگوي ارتباطي هايي كه در خانواده .كندهويت كمک مي

، نوجوانان ممکن است فرصتي براي كشف مناسبي ندارند

به  ها راو اين امر ممکن است آن هويت خود نداشته باشند

الگوهاي بايد توجه داشت كه  .رو سوق دهدسمت هويت دنباله

گيري هويت نوجوانان شکلارتباطي خانواده نقش مهمي در 

توانند به سردرگمي هويت و دارند. الگوهاي منفي مي

روي آنها منجر شوند، زيرا احساس عدم امنيت، فشار دنباله

اجتماعي، تقليد از رفتارهاي منفي و كاهش خودباوري را به 

نتايج مدلسازي معادلات ساختاري همچنين  .همراه دارند

نواده با هويت موفق و هويت نشان داد الگوهاي ارتباطي خا

ديررس رابطه مستقيم و مثبت دارند. اين يافته با نتايج 

، (2020علي بکوا )، (2021باچمن، گروتر و زافيانو )پژوهش 

و اسميت و  (2010هاگس و شهاب )(، 1389تجلي و اردلان )

-در توضيح اين يافته ميباشد. (  همسو مي2008همکاران )

ارتباطي مثبت خانواده تأثير مستقيمي بر الگوهاي توان گفت 

هويت موفق و هويت ديررس دارند. اين الگوها با فراهم كردن 

هاي اجتماعي، تشويق به حمايت عاطفي، توسعه مهارت

سازي رفتارهاي مثبت، به نوجوانان كمک استقلال و مدل

اي موفق و معنادار شکل كنند تا هويت خود را به شيوهمي

سالم و مؤثري دارند،  الگوهاي ارتباطيهايي كه خانواده .دهند

هاي اجتماعي لازم را آموزش به نوجوانان مهارت

كند تا روابط ها به نوجوانان كمک مياين مهارت  .دهندمي

گيري مثبت و معناداري با ديگران برقرار كنند كه به شکل

الگوهاي ارتباطي مثبت همچنين  .كندهويت موفق كمک مي

نوجوانان را به استقلال و خودشناسي تشويق كنند.  توانندمي

هاي دهد كه در انتخاباين استقلال به آنها اين امکان را مي

و هويت مستقل در نهايت به يک خود آزادانه عمل كنند و 

لگوهاي ارتباطي در نهايت نتايج نشان داد ا موفق دست يابند.

طريق نيازهاي تواند از خانواده و انتظارات آموزشي والدين مي

در  دنبيني كناساسي روانشناختي هويت تحصيلي را پيش

توان گفت زمانيکه والدين انتظارات توضيح اين يافته مي

آموزشي معقولي از فرزندان خود داشته باشند و علاوه بر آن 

 احساسالگوهاي ارتباطي خانواده نيز مثبت و سازنده باشد، 

شود؛ چنين ويت ميتق در نوجوانتعلق و حمايت  ارتباط،

خود را  يهاتا انتخاب دهنديبه فرزندان خود اجازه موالديني 

احساس اين دسته از نوجوانان  جهيانجام دهند و در نت

 يوالدين؛ علاوه بر آن چنين كننديم دايپ يشتريب فرمانيخود

به فرزندان خود اعتماد دارند و انتظارات مناسبي را مطرح 

تواند به افزايش احساس شايستگي در كنند، اين امر ميمي

-هايي باعث ميدر نهايت وجود چنين ويژگي .آنها منجر شود

شود كه نيازهاي اساسي نوجوان در خانه و در ارتباط با والدين 

اش روانشناختي برآورده شود و نوجواني كه نيازهاي اساس

يشتر تمايل دارد تا براي دستيابي به برآورده شده باشند، ب

توانند هويت آنها مي .اهداف تحصيلي خود تلاش كند

تحصيلي خود را به شکلي مثبت شکل دهند. اين هويت 

هاي تحصيلي و تواند تأثير مستقيمي بر موفقيتتحصيلي مي

كه پژوهش حاضر بايد توجه داشت  .اجتماعي آنها داشته باشد

آموزان پايه دهم و يازدهم شهر يزد انجام تنها در بين دانش

آموزان ساير ها با دانششده است؛ در نتيجه در تعميم يافته

آموزان ساير شهرها بايد احتياط هاي تحصيلي و دانشپايه

بعلاوه پژوهش حاضر در قالب يک طرح همبستگي بـوده كرد. 

علي از نتايج پژوهش بايد با احتياط  اسـتنباط رواين  اسـت، از

آموزان بنابراين اجراي پژوهش در بين دانش صورت گيرد.

هايي مثل مصاحبه ساير مقاطع تحصيلي و استفاده از روش

شود. همچنين با توجه ها پيشنهاد ميآوري دادهجهت جمع

به نتايج پژوهش به روانشناسان و مشاوران تحصيلي پيشنهاد 

هاي آموزشي،  الگوي ارتباطي گفت اري كارگاهشود با برگزمي

و شنود را به والدين آموزش دهند و به والدين كمک كنند تا 

-انتظارات آموزشي خود را تعديل كنند و از اين طريق دانش

آموزان را جهت رسيدن به هويت تحصيلي موفق ياري دهند.
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